Bratislav DZombi¢ preduzetnik Agencija za nekretnine AUDERE Beograd,
Sesnaestog oktobra 15 PP. 601/6, Zvezdara, Beograd
PIB 115113451, MB 68108209,

A U D E R E broj upisa u registar posrednika #2084

OPSTI USLOVI POSLOVANIA

OPSTE ODREDBE

1. PREDMET OPSTIH USLOVA POSLOVANJA

1.1.  Opétim uslovima poslovanja agencie Bratislav DZombi¢ preduzetnik Agencija za nekretnine AUDERE Beograd, Sesnaestog
oktobra 15 PP. 601/6, Zvezdara, Beograd, PIB 115113451, MB 68108209 (u daliem tekstu: posrednik), u skladu sa ¢lanom 28.
Zakona o posredovanju u prometu i zakupu nepokretnosti ureduje se poslovni odnos izmedu posrednika u prometu i zakupu
nepokretnosti i nalogodavca (fizitkog ili pravnog lica).

2. SASTAVNI DEO UGOVORA

2.1.  Opsti uslovi poslovanja ¢ine sastavni deo Ugovora o posredovanju u prometu, odnosno zakupu nepokretnosti (u daliem tekstu:
Ugovor o posredovanju) koji zaklju€uju posrednik i nalogodavac.

2.2.  Zakljucenjem Ugovora o posredovanju nalogodavac potvrduje da je upoznat sa svim odredbama ovih Opstih uslova
poslovanjai daih u celosti prihvata.

3. DEFINICIJE POJMOVA

3.1, Usmislu ovih Opstih uslova, pojedini termini imaju slede¢a znacenja:

posrednik — pravno ili fizicko lice registrovano za obavijanje delatnosti posredovanja u prometu i zakupu nepokretnosti, u
skladu sa Zakonom.

nalogodavac - fizicko ili pravno lice koje sa posrednikom zakljuuje pisani ugovor o posredovanju, a moze biti prodavac,
kupac, zakupodavac, zakupac ili punomoénik nekog od ovih lica.

posredovanje - obuhvata sve aktivnosti posrednika koje se odnose na povezivanje nalogodavca i druge ugovorne strane,
vodenje pregovora, kao i pripremu za zakljuenje pravnih poslova koji se odnose na odredenu nepokretnost, posebno kod
kupoprodaje i zakupa.

tre¢e lice - lice sa kojm posrednik nastoji povezati nalogodavca radi zakljuCenja ugovora Cii je predmet odredena
nepokretnost.

povezano lice — svako lice koje, usled svesnih radnji nalogodavca, dobije informacie o nepokretnosti koja je bila predmet
posredovanja i koje sklopi pravni posao sa prodavcem, kupcem, zakupodavcem ili zakupcem kao rezultat tih informacija.
posrednicka naknada — ugovoreni iznos koji je Nalogodavac duzan isplatiti Posredniku za pruzene usluge posredovanija.

UGOVOR O POSREDOVANJU

4. OSNOV POSREDOVANIJA

41.  Posredovanje se vri na osnovu Ugovora o posredovanju, koji zakljucuju posrednik i nalogodavac. Bez zaklucenog Ugovora o
posredovanju, posrednik nema pravo da obavlja aktivnosti posredovanja u skladu sa Zakonom o posredovanju u prometu i zakupu
nepokretnosti.

5. PREDMET UGOVORA

5.1.  Ugovor o posredovanju, predstaviia pravni akt kojim se reguliSu prava, obaveze i odgovornosti izmedu nalogodavca i posrednika.

6. OBLIK UGOVORA

6.1. U skladu sa ¢lanom 15. Zakona o posredovanju u prometu i zakupu nepokretnosti, Ugovor o posredovanju zakljuCuje se u:

pisanom obliku, ili
elektronskom obliku, u skladu sa zakonom koji ureduje elektronsku trgovinu.



6.2.  Ugovori u elektronskom obliku mogu se potpisati koriS¢enjem digitalnog sertifikata ili drugih priznatih sredstava elektronsko g
potpisivanja, u skladu sa zakonom.

7. STRANE U UGOVORU

7.1.  Strane u ugovoru o posredovanju su:

— nalogodavac: fizicko ili pravno lice koje moZe biti prodavac, kupac, zakupodavac, zakupac ili punomoénik nekog od ovih lica.

— posrednik: pravno ili fizitko lice registrovano za obavljanje delatnosti posredovanja uprometu i zakupu nepokretnosti u skladu
sa Zakonom.

8. SADRZINA UGOVORA

8.1. Ugovor o posredovanju pored prava i obaveza posrednika i nalogodavca, naroito sadrzi podatke o posredniku i broju pod kojim je
upisan u Registar posrednika, nalogodavcu, vrsti i bitnim elementima pravnog posla u cilju &ijeg zakljuéenja posrednik posreduije,
o visini, nacinu i roku pla¢anja posrednicke naknade, roku vaZenja ugovora i vrsti i visini troSkova dodatnih usluga, ukoliko su
ugovoreni.

9. EKSKLUZIVNO POSREDOVANIE

9.1.  Nalogodavac se moze obavezati izri¢itim ugovaranjem klauzule o ekskluzivnom posredovanju da u toku ugovorenog roka neée
angazovati drugog posrednika za posredovanje u prometu ili zakupu nepokretnosti koja je predmet Ugovora o posredovanju, niti
¢e licno zakljuciti pravni posao u vezi sa predmetnom nepokretnoScéu.

9.2. U sluCaju da za vreme trajanja klauzule o ekskluzivnom posredovanju nalogodavac zaklju¢i pravni posao u vezi sa predmetnom
nepokretno$éu, bilo posredstvom drugog posrednika ili li€no, duzan je da posredniku sa kojim je ugovorio ekskluzivno posredovanje
nadoknadi $tetu u iznosu jednakom ugovorenoj posrednickoj naknadi.

9.3.  Posrednik je u obavezi da prilikom zaklucenja Ugovora o posredovanju posebno istakne znacenje klauzule o ekskluzivnom
posredovanju i upozori nalogodavca na pravne posledice njenog prihvatanja.

10.TRAJANJE UGOVORA

10.1.  Ako nije drugacije ugovoreno, Ugovor o posredovanju se zakljuCuje na godinu dana.

11.PRESTANAK VAZENJA UGOVORA O POSREDOVANJU
11.1. Ugovor o posredovanju prestaje da proizvodi pravna dejstva:

—  protekom roka na koji je zakljucen,

—  zaklju¢enjem pravnog posla za koji je posredovano,

—  sporazumom strana,

—  otkazom u pisanom, odnosno elektronskom obliku, u skladu sa zakonom kojim se ureduje elektronska trgovina.

11.2.  Otkaz Ugovora o posredovanju ne mora biti obrazloZen iima pravno dejstvo momentom dostavijanja ugovornoj strani, osim kod
ekskluzivnog posredovanja, gde se rok smatra bitnim elementom Ugovora o posredovanju.

11.3. Na otkaz Ugovora o posredovanju shodno se primenjuju odredbe zakona kojim se ureduju obligacioni odnosi u delu koji se odnosi
na opozivanje naloga za posredovanie.

11.4.  Nalogodavac koji daje otkaz ugovora duzan je, uroku od 7 (sedam) dana od dana davanja otkaza, nadoknadi posredniku sve
troskove posredovanja koji su nastali do otkaza Ugovora o posredovanju, bez obzira dali je placanje tih troSkova izri€ito ugovoreno
Ugovorom o posredovanju.

OBAVEZE POSREDNIKA

12.0OBAVEZE POSREDNIKA
12.1.  Posrednik se, u zavisnosti od vrste posredovanog pravnog posla, obavezuje da ¢e sa paznjom dobrog privrednika obavijati slede ¢e:

— nastojati da nade i dovede u vezu s nalogodavcem lice radi zaklju€ivanja posla koji je predmet ugovora o posredovanju;

— dati nalogodavcu objektivno miSlienje o ceni nepokretnosti ili iznosu zakupnine nepokretnosti u skladu sa njenim
karakteristikama, prilikama na trZistu, kao i drugim relevantnim okolnostima;

— izvrSiti uvid u isprave kojima se dokazuje pravo svojine ili drugo stvarno pravo na nepokretnosti Ciji promet, odnosno zakup
je predmet posredovanja, i upozoriti nalogodavca naro€ito na:

— moguce rizike u vezi sa upisom predmetne nepokretnosti u registre nepokretnosti;

upisana prava, odnosno terete na predmetnoj nepokretnosti;

postojanje prava preCe kupovine iogranienja u pravnom prometu u skladu sa posebnim propisima;
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— obaviti potrebne radnje radi prezentacie nepokretnosti na trziStu, postaviti oglas u vezi sa prometom, odnosno zakupom
nepokretnosti na odgovarajuci nacin i izvrsiti sve druge radnje dogovorene ugovorom o posredovanju koje prelaze uobiajenu
prezentaciju, a za $ta ima pravo na posebne, unapred iskazane troskove;

— omoguditi pregled nepokretnosti;

— posredovati u pregovorima i nastojati da dode do zaklju€ivanja ugovora;

— obavestiti nalogodavca o svim okolnostima od zna&aja za predmetni posao koje su mu poznate ili mu moraju biti poznate.

13.PRILAGODAVANIE OBAVEZA POSREDNIKA KONKRETNOM POSLU

13.1.  Obaveze posrednika iz tatke 12.1. predstavijaju standardne aktivnosti u postupku posredovanja. U zavisnosti od specifiénih
karakteristika i okolnosti konkretnog posredovanog posla, posrednik moze biti duzan da izvr8§i samo pojedine od navedenih
aktivnosti, pri éemu to ne utie na njegovo celokupno ispunjenje preuzetih obaveza.

14.ISPUNJENJE OBAVEZE POVEZIVANJA SA LICEM ZAINTERESOVANIM ZA ZAKLJUCENJE
PRAVNOG POSLA

14.1. Smatra se da je posrednik ispunio svoju obavezu povezivanja nalogodavca sa licem radi zakljuivanja posla koji je predmet
Ugovora o posredovanju ako je nalogodavcu omoguéeno uspostavijanje kontakta sa tim licem, posebno u sledeéim slu€ajevima:

— ako je posrednik neposredno doveo ili uputio nalogodavca, ili lice zainteresovano za zaklucenje pravnog posla, na
razgledanje predmetne nepokretnosti;

— ako je organizovao sastanak izmedu nalogodavca i treéeg lica radi pregovaranja o zakluéenju pravnog posla;

— ako je nalogodavcu saopstio ime, broj telefona, faksa, e-adresu treéeg lica zainteresovanog za zaklju¢enje pravnog posla, ili
ako mu je pruzio informaciju o taénoj lokaciji trazene nepokretnosti.

15.ZASTITA PODATAKA O LICNOSTI

15.1.  Posrednik se obavezuje da ¢e sve licne podatke nalogodavaca obradivati i uvati u skladu sa Zakonom o zatiti podataka o liénosti.

15.2.  Licni podaci se prikupljaju, €uvaju i koriste iskljuéivo u svrhu izvrSenja poslova posredovanja u prometu i zakupu nepokretnosti, u
skladu sa Ugovorom o posredovanju.

15.3. Posrednik neée deliti licne podatke sa tre¢im licima bez izriite saglasnosti nalogodavca, osim u slu¢ajevima kada je to neophodno
za izvr8enje ugovora (npr. dostavlianje notaru, banci u sluéaju hipoteke, organima uprave) ili kada je to zakonska obaveza.

16.ANONIMNOST NALOGODAVCA

16.1.  Ukoliko nalogodavac Zeli da ostane anoniman, posrednik se obavezuje da njegov identitet ne otkriva tre¢im licima, u skladu sa
uslovima iz Ugovora o posredovanju, a najkasniie do zaklucenja posredovanog pravnog posla.

16.2.  Klauzula o anonimnosti mora biti izri¢ito ugovorena kao deo Ugovora o posredovanju.

17.ZAKLIUCENJE UGOVORA U IME I ZA RACUN NALOGODAVCA

17.1. Posrednik moze, na osnovu posebnog oviaséenja, u ime i za rafun nalogodavca zakljuciti predugovor, ugovor o prometu
nepokretnosti ili ugovor o zakupu nepokretnosti.

17.2.  OvlaSéenje za zakljucenje ovih ugovora izdaje se u zakonom propisanom obliku i mora biti u pisanoj formi, u skladu sa vaze¢im
propisima.

OBAVEZE NALOGODAVCA

18.NACELO SAVESNOSTI I POSTENJA

18.1.  Nalogodavac je duZan da postupa u skladu sa nacelom savesnosti i postenja prilikom davanja naloga za posredovanije i zakljuCen ja
ugovora o posredovanju. U sluaju da nalogodavac postupi protivno ovom nacelu, obavezan je da posredniku nadoknadi sve
troskove nastale tokom posredovanja. 1znos troSkova ne moze preci vrednost ugovorene posrednicke naknade za predmetni
posao.

19.OBAVEZA CUVANJA POVERLIIVOSTI PODATAKA

19.1.  Nalogodavac je u obavezi da sve ponude i obavestenja koje dobije od posrednika Cuva kao poslovnu tajnu. Zabranjeno je
prenodenje tih informacija tre¢im licima bez prethodne pismene saglasnosti posrednika. Ova obaveza vazi bez obzira na to dali je
nalogodavac u ulozi prodavca, kupca, zakupodavca ili zakupca.

20.OBAVEZE NALOGODAVCA U SVOJSTVU PRODAVCA/ZAKUPODAVCA NEPOKRETNOSTI

20.1.  Nalogodavac u svojstvu prodavca ili zakupodavca nepokretnosti se obavezuje da ée obaviti sledece:
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obavestiti posrednika o svim okolnostima koje su od znagaja za obavijanje posredovanja;

dati posredniku na uvid originale isprava koje dokazuju njegovo pravo na nepokretnosti koja je predmet prometa, odnosno
upozoriti posrednika na sve upisane ineupisane terete koji postoje na nepokretnosti;

posredniku ilicu zainteresovanom za zakljucenje pravnog posla omoguciti razgledanje nepokretnosti, na dogovoreni nacin i
u dogovoreno vreme;

obavestiti posrednika o svim bitnim podacima o nepokretnosti, to posebno uklju¢uje taéne podatke o ceni, lokaciji, strukturi
nepokretnosti i dr;

predati posredniku overene kopije svih isprava kojima dokazuje pravo svojine na nepokretnosti koja je predmet posredovanja,
prilikom zaklju¢enja posredovanog pravnog posla - predugovora ili glavnog ugovora u vezi sa prometom ili zakupom
nepokretnosti;

isplatiti posredniku, odnosno posredniku koji ga je prvi doveo u vezu sa potencialnim kupcem ili zakupcem, ugovorenu
posrednicku naknadu, i ako je to posebno ugovoreno ili proistice iz zakona ifili ovih opstih uslova, nadoknaditi posredniku
druge troSkove nastale tokom posredovanja;

obavestiti posrednika pisanim putem o svim promenama u vezi sa posredovanim poslom, a posebno o promenama u vezi sa
pravima na nepokretnosti, rokovima i cenom, a sve u roku od 3 (tri) dana od dana nastale promene.

obavestiti odmah posrednika da je lice koje je preko posrednika razgledalo nepokretnost pokazalo interesovanje da bez
posrednika zaklju¢i ugovor/predugovor o kupoprodaji nepokretnosti, zakupu nepokretnosti, ili obavi neki drugi pravni posao
koji je posledica rada posrednika;

obavestiti posrednika bez odlaganja pisanim putem, putem elektronske poste ili preporucenim pismom ukoliko lice koje je
dovedeno uvezu sa njim posredstvom posrednika ve¢ razgledalo predmetnu nepokretnost. Ukoliko nalogodavac ne obavesti
posrednika o prethodnom razgledanju, smatrace se da je lice prvi put dovedeno u vezu sa nalogodavcem posredstvom
posrednika Bratislav DZombi¢ preduzetnik Agencia za nekretnine AUDERE Beograd, te ¢e posrednik zadrzati pravo na
odgovarajuéu posredni¢ku naknadu.

snositi troSkove taksi i naknada za pribavljanje svih potrebnih isprava a narocito izvoda iz javnih evidencija (matiéne knjige,
katastarska evidencija nepokretnosti, evidencija Agencije za privredne registre i sl.) kao i troSkove vodenja postupaka
potrebnih radi aZuriranja svojinske dokumentacie nepokretnosti;

omoguciti posredniku fotografisanje i snimanje nepokretnosti i koris¢enje snimlienog materijala u svrhu promociie predmetne
nepokretnosti, bez naruSavanja privatnosti nalogodavca.

21.POSEBNE OBAVEZE NALOGODAVCA U SVO]ISTVU KUPCA/ZAKUPCA NEPOKRETNOSTI

21.1.  Nalogodavac u svojstvu kupca ili zakupca nepokretnosti se obavezuje da Ce obaviti sledece:

obavestiti posrednika o svim okolnostima koje su od znagaja za obavijanje posredovanja;

isplatiti posredniku ugovorenu posrednicku naknadu, i ako je to posebno ugovoreno ili proistiCe iz zakona ifili ovih opstih
uslova, nadoknaditi posredniku druge troSkove nastale tokom posredovanja;

obavestiti posrednika pisanim putem, putem elektronske poste ili preporuéenim pismom o svim promenama u vezi sa
posredovanim poslom, a posebno o promenama u vezi sa naginom pla¢anja, rokovima i cenom, a sve u roku od 3 (tri) dana
od dana nastale promene;

obavestiti posrednika bez odlaganja pisanim putem, putem elektronske poste ili preporu¢enim pismom da je lice Ciju je
nepokretnost nalogodavac razgledao pokazalo interesovanje da bez posrednika zaklju¢i ugovor/predugovor o kupoprodaji
nepokretnosti, zakupu nepokretnosti, ili obavi neki drugi pravni posao koji je posledica rada posrednika;

obavestiti posrednika bez odlaganja pisanim putem, putem elektronske poste ili preporuéenim pismom ukoliko je nalogodavac
ve¢ upoznat sa nepokretnostima koje posrednik nudi ili je ve¢ doveden u vezu sa tre¢im licem zainteresovanim za kupovinu
te nepokretnosti. U suprotnom, smatrace se da je nalogodavac navedene informaciie dobio posredstvom posrednika Bratislav
DZombi¢ preduzetnik Agencija za nekretnine AUDERE Beograd, te ¢e posrednik zadrzati pravo na odgovarajuéu posrednic¢ku
naknadu.

potpisati posredniku neposredno pre razgledanja nepokretnosti Potvrdu o razgledanju nepokretnosti, kojom potvrduje da je
predmetnu nepokretnost razgledao posredstvom posrednika. U slu¢aju da nalogodavac odbie da potpise Potvrdu o
razgledanju nepokretnosti, posrednik nije obavezan da mu predmetnu nepokretnost pokaze. Ako posrednik ipak omoguci
razgledanije, a kupac/zakupac ili sa njim povezana lica kasnije zaklue ugovor o prometu ili zakupu, posredni¢ka uloga ce se
dokazivati drugim sredstvima (svedocima, pisanom ili elektronskom dokumentacijom, SMS porukama i sl.).

POSREDNICKA NAKNADA

22.PRAVO POSREDNIKA NA POSREDNICKU NAKNADU

22.1. Posrednik stie pravo na posrednicku naknadu u trenutku zakljuéenja ugovora za koji je posredovao. Ukoliko se zakljucuje
predugovor, posrednik stiCe pravo na naknadu u trenutku zakljuéenja predugovora.

22.2. Posrednik ne moZe zahtevati delimino placanje posrednicke naknade unapred, odnosno pre zaklju¢enja predugovora, odnosno
ugovora za koji je posredovao.
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22.3.

U sluaju da nakon zaklju¢enja ugovora ili predugovora ne dode do njihove realizacie iz razloga koji nisu u nadleznosti posrednika,
on zadrzava pravo na primlienu posredni¢ku naknadu i nema obavezu njenog vracanja.

23.PRAVO NA NAKNADU U SLUCAJU ZAKLIJUCENJA POSLA SA POVEZANIM LICIMA

23.1.  Posrednik ima pravo na posrednicku naknadu i ukoliko braéniili vanbraéni drug, potomak, roditelj, ili drugo povezano lice osobe sa
kojom je posrednik doveo u vezu nalogodavca zakljuéi posredovani pravni posao.

23.2.  Povezanim licima smatraju se, pored navedenih srodnika, i:

— roditelji braénog ili vanbraénog druga,

— bracai sestre braénog ili vanbraénog druga,

— pravno lice u viasnistvu ili suvlasnidtvu potencijainog kupca ili njegovih srodnika navedenih u ovom stavu,
— lica koja su zajedno sa potencijalnim kupcem prisustvovala prezentaciji nepokretnosti.

24.1ZNOS POSREDNICKE NAKNADE

24.1. Iznos posrednicke naknade, odnosno nacin odredivanja iznosa posrednicke naknade, utvrdeni su Cenovnikom posrednickih usluga
koji je sastavni deo ovih Opétih uslova poslovanija.

25.0BRACUN I PLACANJE POSREDNICKE NAKNADE

25.1. Posrednicka naknada obracunava se kao procenat ugovorene cene nepokretnosti, izrazene u evrima ili drugoj stranoj valuti. 1znos
naknade se uplatuje na tekuéi racun posrednika u dinarskoj protivwrednosti, po srednjem kursu Narodne banke Srbiie na dan
uplate.

26.ISPOSTAVLIANIE RACUNA

26.1.  Posrednik je duzan da za pruzene usluge nalogodavcu izda fiskalni racun, u skladu sa vaze¢im propisima o fiskalizacij. Racun se
izdaje po priiemu uplate, a moze biti u pisanom ili elektronskom obliku.

26.2. Elektronski fiskalni raun smatra se uredno dostavijenim ako je poslat na elektronsku adresu nalogodavca navedenu u Ugovoru o
posredovanju ili naknadno pismeno potvrdenu.

26.3. Nalogodavac je duzan da iznos iz predracuna uplati na poslovni radun posrednika, u skladu sa Ugovorom o posredovanju. Posle
priema uplate, posrednik izdaje fiskalni racun.

27.PRAVA POSREDNIKA NAKON PRESTANKA UGOVORA

27.1. Ako nakon prestanka vaZenja Ugovora o posredovanju na osnovu otkaza nalogodavca, a u roku ne duzem od mesec dana od
dana prestanka vazenja ugovora, nalogodavac zaklju¢i pravni posao koji je neposredna posledica posrednikovog posredovanja
pre prestanka vaZenja Ugovora o posredovanju, duzan je da posredniku plati ugovorenu posrednicku naknadu u celini.

27.2. Ako nakon prestanka vaZenja Ugovora o posredovanju na osnovu otkaza nalogodavca, a u roku ne duzem od mesec dana od
dana prestanka vazenja ugovora, nalogodavac zakljuéi pravni posao koji je u zna€ajnoj meri rezultat posrednikovog posredovanja
pre prestanka vazenja Ugovora o posredovanju, duzan je da plati posredniku srazmernu posredni¢ku naknadu, osim ako je
Ugovorom o posredovanju drugacije bilo ugovoreno.

28.DODATNI TROSKOVI

28.1. Posrednik moZe ugovoriti pravo na naknadu dodatnih troSkova neophodnih za izvrSenje naloga, nezavisno od uspeha
posredovanja, kao i zahtevati avansno pla¢anje za odredene izdatke, pod uslovom da je to izri¢ito navedeno u Ugovoru o
posredovanju.

29.DODATNE USLUGE

29.1. Nalogodavac moZe, pored osnovnih usluga posredovanja, po sopstvenoj odluci ugovoriti i dodatne usluge sa posrednikom, koje
nisu obavezne i zavise iskljuivo od potreba nalogodavca. TroSkovi dodatnih usluga mogu biti naplaceni samo ukoliko su izriito
navedeni u Ugovoru o posredovanju.

29.2.  Cene dodatnih usluga utvrdene su u Cenovniku dodatnih usluga, koji je sastavni deo ovih Opstih uslova poslovanja.

29.3. Posrednik moze, u skladu sa potrebama nalogodavca, pruziti i druge usluge koje nisu izri¢ito navedene u cenovniku. Cena takvih

usluga bice predmet posebnog dogovora izmedu posrednika i nalogodavca.
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ODGOVORNOST ZA STETU

30.0BAVEZA OSIGURANIJA

30.1.

Posrednik je u obavezi da sa drudtvom za osiguranje koje ima sediSte u Republici Srbiji zaklju¢i i odrzava vaZeéi ugovor o osiguranju
od odgovornosti za Stetu koja bi mogla da nastane nalogodavcu usled:

— neispunjenja ugovornih obaveza preuzetih Ugovorom o posredovanju, u skladu sa ¢lanom 15. Zakona o posredovanju u
prometu i zakupu nepokretnosti,

— neispunjenja obaveza propisanih ¢lanom 16. istog Zakona.

31.NAKNADA STETE

31.1.

U sluaju da nalogodavac pretrpi Stetu zbog neispunjenja ili nepravilnog ispunjenja ugovornih obaveza od strane posrednika,
naknada Stete se vrSi u skladu sa uslovima ugovora o osiguranju.

32.0GRANICENJE ODGOVORNOSTI POSREDNIKA

32.1.

32.2.
32.3.

Posrednik ne snosi odgovornost za ispunjenje obaveza koje su ugovorne strane u prometu preuzele medusobno zakljucenim
ugovorom ili predugovorom o prometu ili zakupu nepokretnosti.

Posrednik takode ne odgovara za kvalitet nepokretnosti koja je predmet prometa, niti za postojanje skrivenih mana.

Ponude nepokretnosti koje posrednik oglaSava zasnivaju se na informacijama dobijenim od nalogodavaca, kako pismenim, tako i
usmenim putem. Posrednik ne preuzima odgovornost za eventualne greSke u opisu ili ceni nepokretnosti, niti za moguénost da je
ogladena nepokretnost u meduvremenu prodata ili da je nalogodavac odustao od prodaje. Sve informacie objaviiene u oglasima
su informativnog karaktera i podlozne su promenama bez prethodne najave.

POTPOSREDOVANJE

32.4.

32.5.

32.6.

32.7.

Posrednik moze ugovorom o potposredovanju preneti svoja prava i obaveze iz Ugovora o posredovanju, u celini ili delimi¢no, na
drugog posrednika, ako se nalogodavac sa ovim izri¢ito saglasio u ugovoru o posredovanju.

Ugovor o potposredovanju zakljuCuje se u pisanom, odnosno elektronskom obliku u skladu sa zakonom kojim se ureduje
elektronska trgovina.

Ugovor o potposredovanju sadrZi nacin i uslove prenosa prava i obaveza iz stava 1. ovog ¢lana, isplate posredni¢ke naknade i
otkaza ugovora.

Posrednik je duZan da kopiju ugovora o potposredovanju preda nalogodavcu u roku od 3 (tri) dana od dana zakljuenja tog ugovora.

OBAVEZE U SKLADU SA ZAKONOM O SPRECAVANJU
PRANJA NOVCA I FINANSIRANJA TERORIZMA

33.0BAVEZE POSREDNIKA

33.1.

33.2.

Posrednik, kao obveznik u skladu sa Zakonom o spreavanju pranja novca ifinansiranja terorizma, duzan je da sprovodi sledece
mere:

1. utvrdi identitet stranke (nalogodavca) i proveri njegov identitet na osnovu vazeéh dokumenata, podataka ili informacija
pribavlienih iz pouzdanih i verodostojnih izvora ili putem sredstava elektronske identifikaciie u skladu sa zakonom;

2. utvrdi i proveri identitet stvarnog vlasnika stranke u slu¢ajevima propisanim zakonom;

3. pribavi i proceni informacije o svrsi i nameni poslovnog odnosa ili transakcije;

4. pribavi i proceni informacie o poreklu imovine koja je ili ¢e biti predmet poslovnog odnosa ili transakcije, u skladu sa procenom
rizika;

5. redovno prati poslovanje stranke i proverava uskladenost njenih aktivnosti sa prirodom poslovnog odnosa, kao i sa
uobiajenim obimom i vrstom poslovanja stranke.

Posrednik je duzan da odbije ponudu za uspostavijanje poslovnog odnosa ili izvrSenje transakciie ukoliko ne moze da izvrSi radnje
i mere utvrdene zakonom. U slu€aju ve¢ uspostavienog poslovnog odnosa, posrednik je duzan da ga raskine ako ne moze da
izvr$i navedene mere, osim u situacijama kada je raun nalogodavca blokiran od strane nadleZznog drZavnog organa.

34.0BAVEZE NALOGODAVACA

34.1.

Nalogodavci su obavezni da posredniku dostave sve neophodne informacie i dokumentaciju kako bi se sprovele mere i radnje
propisane zakonom.
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CENOVNIK POSREDNICKIH USLUGA

34.2. Cenovnik usluga je sastavni deo Opstih uslova poslovanja i biée dostupan nalogodavcu prilkom zakljucenja Ugovora o
posredovanju.

34.3.  Sve izmene cenovnika bi¢e blagovremeno objaviiene i dostupne na zvaniénom veb-sajtu posrednika ili u poslovnim prostorijama.

35.PROVIZIJA U POSREDOVANJU KOD KUPOPRODAJE NEPOKRETNOSTI

35.1.  Provizija u posredovanju kod kupoprodaje nepokretnosti se naplaéuje u procentima od ukupnog postignutog iznosa kupoprodajne

cene.
Tip usluge Provizija Minimalni iznos
Prodaja (naplacuje se od prodavca) 2-3% 700 €
Kupovina (naplaéuje se od kupca) 2-3% 700 €
Ekskluzivno posredovanje 1-2% 700 €

e NajviSa ukupna provizija: 6%
e Najniza ukupna provizija: 3%

36.PROVIZIJA U POSREDOVANJU KOD ZAKUPA NEPOKRETNOSTI

36.1.  (Provizija se naplacuje u procentima od mese¢ne zakupnine)

Tip usluge Provizija

Davanje u zakup (naplatuje se od 0
50%

zakupodavca)

Uzimanje u zakup (naplacuje se od zakupca) | 50%

37.CENOVNIK DODATNIH USLUGA

Usluga Cena
Konsultacije u vezi sa sastavljanjem ugovora ili drugih
pravnih akata koji su potrebni za promet | 15 € (po aktu)
nepokretnosti.

Pripremanje i podnoSenje poreskih priava u ime
nalogodavca, uz njegovu saglasnost.

Pribavijanje dokumentacije iz javnih evidencia (npr.
izvod iz katastra, viasnicki list).

Prijava ili odjava komunalnih usluga (elektriéna
energija, voda, gas).

Zaklju¢enje ugovoraiime i za racun nalogodavca, po
posebnom ovlas¢enju

Druge usluge, po potrebi nalogodavca po dogovoru
37.1.  Troskove dodatnih usluga u vezi sa poslom koji je predmet posredovanja posrednik moze naplatiti, ako je to izriCito navedeno u
ugovoru o posredovanju.

38.TROSKOVI POSREDNIKA U SLUCAJU OTKAZA UGOVORA OD STRANE NALOGODAVCA

30 € (po prijavi)

20 € (po dokumentu)

10 € (po prijavi)

50 € + troSkovi izrade i overe ovla$cenja

Usluga Cena

Priprema marketinSkog materijala (fotografije, video snimci) 50 €

TroSkovi zastupanja i prezentacije nepokretnosti 25 € po izlasku
OglaSavanje nepokretnosti 5€ po danu
TroSkovi prevoza za udalienost preko 5 km od sediSta posrednika 2 € po kilometru
Usluge trecih lica Prema racunu

39.NAPOMENA O PLACANJU

39.1. U skladu sa ¢lanom 34. Zakona o deviznom poslovanju, plac¢anje svih usluga vrsi se isklju¢ivo u dinarima, po srednjem kursu NBS
na dan placanja.

RESAVANIJE SPOROVA

39.2.  Sve sporove nastale u vezi sa ovim Opéstim uslovima strane ée nastojati resiti mirnim putem.

39.3. U slu€aju da sporazum nije mogué, za reSavanje sporova nadleZan je sud prema mestu sedista posrednika.
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ZAVRSNE ODREDBE

39.4. Ovi Opéti uslovi poslovanja stupaju na snagu danom njihovog objavijivanja.

39.5. Posrednik zadrzava pravo da izvr$i izmene i dopune ovih uslova, pri ¢emu ¢e sve izmene biti blagovremeno objaviiene i dostupne
nalogodavcima putem zvanicne internet stranice posrednika ili u poslovnim prostorijama.

Izmene i dopune ovih Opétih uslova neée uticati na ugovore koji su zaklju€eni pre stupanja na snagu izmenjenih uslova. Za takve ugovore
primenjivace se Opsti uslovi koji su bili na snazi u trenutku njihovog zaklju¢enja, osim ako ugovorne strane drugacie ne dogovore.

U Beogradu, POSREDNIK: Bratislav DZombi¢ preduzetnik Agencija za
nekretnine AUDERE Beograd
Dana 13.11.2025. godine i

e

cTpaHa 8/ 8



